
湖州师范学院2018-2021年度教职工疗休养

定点旅行社准入项目招标文件
一、招标项目名称及要求：

1.本项目名称：湖州师范学院2018-2021年度教职工疗休养定点旅行社准入项目。

2.采购项目编号:XZ2018-069
3.采购组织类型：分散采购自行组织
4.采购方式：校内公开招标

5.准入数量及准入期限：准入数量：6家；准入期限：2018 -2021年度（4年）。具体以合同为准。

二、投标人资质要求及投标文件中应包含的内容：

投标人资质要求：符合《政府采购法》第二十二条规定和湖招管委﹝2006﹞1号文件规定，具有独立企业法人资格，且经营范围包含本项目内容，持有旅行社业务经营许可证。本次招标不接受联合体。
投标人的投标文件应包含以下内容（所有证件及内容均须真实、有效，复印件均须加盖公章；投标文件一式三份，正本一份，副本二份，按序装订成册；投标文件须密封包装并加盖单位公章）：

	序号
	内容
	数量
	说明

	1
	投标文件封面
	1
	

	2
	投标文件目录
	1
	

	3
	营业执照副本复印件
	1
	

	4
	税务登记证副本复印件
	1
	

	5
	组织机构代码证副本复印件
	1
	

	6
	社会保险登记证副本复印件
	1
	

	7
	五证合一营业执照副本复印件
	1
	五证合一不需提交第3/4/5/6项复印件

	8
	旅行社业务经营许可证副本复印件
	1
	

	9
	银行开户许可证副本复印件
	1
	

	10
	投标人代表身份证复印件
	1
	原件备查

	11
	法定代表人授权委托书原件
	1
	如法定代表人本人投标，不需提供

	12
	法定代表人身份证复印件
	1
	

	13
	投标人单位介绍
	1
	

	14
	投标人2016年7月1日至今在湖州市范围内开展疗休养服务的业绩证明：1.服务清单（序号/单位名称/营业额/联系人/联系电话）；2.与清单对应的合同复印件；3.与合同对应的发票复印件。
	
	

	15
	投标人资质及荣誉情况：1.浙江省旅行社品质等级资质证明文件；2. 2016、2017年度获得的湖州市 “服务业优强企业”荣誉称号及证明文件。
	
	

	16
	投标人的导游人员情况：1.导游名单（序号/姓名/身份证号/导游证号/导游等级/社会保险证号）；2.与导游名单对应的最近一个季度单位社会保险缴费证明。
	
	

	17
	疗休养服务方案：1.费用标准（包含交通、住宿、餐饮、景点门票、保险、税费等一切费用）：省内：2000元/人，5天4夜；省外：最高限额3000元/人，5天4夜，今后实际结算超出2000元的费用由教职工自理。2.线路：省内：温州、金华、千岛湖、安吉；省外：庐山、厦门。3.要求：根据标准和线路，制订6个方案。

注：省内安吉线路须包含中南百草园；省外庐山、厦门线路来回长途交通工具为动车或高铁。
	6
	线路安排、日程安排、投保标准、交通工具、住宿条件、餐饮标准必须明确。



	18
	安全及服务承诺书、应急预案及响应时间承诺
	1
	

	19
	服务优惠条件（主要是客户服务体验优惠，如服务团队配置，交通工具、住宿条件、餐饮标准的优化等）

省内费用标准：2000元/人；5天4夜。

省外费用标准：最高限额3000元/人；5天4夜。今后实际结算超出2000元的费用由教职工自理。
	1
	


三、投标文件递交截止时间、开标时间：2018年6月7日上午9：00；开标地点：湖州市二环东路759号湖州师范学院东校区明达楼202室；联系人：徐老师；电话：2322188。

四、中标办法：

招标人组成评标专家委员会，根据评分标准对投标人进行综合评分。根据各投标人得分，从高到低确定6家准入定点旅行社。

五、评分标准（总分为100分；各项得分保留小数两位）：

	序号
	内容
	分值
	评分标准

	1
	经营业绩
	14
	1.以投标人2016年7月1日至今在湖州市范围内开展疗休养服务的营业额为计算标准。评分计算公式：投标人得分=（投标人营业额/最高投标人营业额）×7。

2.以投标人2016年7月1日至今在湖州市范围内开展疗休养服务的单位数量为计算标准。评分计算公式：投标人得分=（投标人服务单位数量/最多投标人服务单位数量）×7。

无证明材料不得分。

	2
	服务团队

（1.导游人员数量总分为6分；2.导游资质总分为4分）
	10
	1.导游人员数量评分计算方式：投标人得分=（投标人导游人员数量/最多投标人导游人员数量）×6。

2.导游资质评分计算方式：高级导游1名得2分；中级导游1名得1分；总分为4分。

无证明材料不得分。

	3
	资质及荣誉称号

（1.旅行社品质等级资质总分为5分；2.旅行社获2016、2017年度湖州市“服务业优强企业”称号一次得1.5分，两次3分）
	8
	1.旅行社品质等级资质评分计算方式：五星及以上得5分；四星得4分；三星得3分；二星得2分；其余为1分。

2.旅行社获2016、2017年度湖州市“服务业优强企业”称号一次得1.5分，两次3分。

无证明材料不得分。

	4
	本地化服务能力
	2
	投标人注册地在湖州市吴兴区或分支机构在湖州市吴兴区得2分；没有不得分。

无证明材料不得分。

	5
	服务承诺及优惠条件
	4
	优秀得4分，良好得3分，一般得1-2分。最高得分为4分。

	6
	服务方案

（6个服务方案：温州、金华、千岛湖、安吉；庐山、厦门。每个服务方案最高得10分，总分为60分）
	60
	按招标人要求制订服务方案，每个服务方案最高得10分，优秀得8-10分，良好得5-7分，一般得1-4分。6个服务方案最高得分为60分。

	7
	标书制作质量
	2
	


六、投标保证金：

投标人投标时需随带投标保证金人民币5000元（现金），现场验证。投标人不带投标保证金视为弃标。

七、合同授予：

1.合同签订。招标结束后，招标人在湖州师范学院采购管理中心网站公示招标结果3个工作日，如没有异议，招标人将在5个工作日内与中标人签订合同。

2.履约保证金。本项目合同履约金为人民币5000元。合同签订前，中标人应按招标人要求交纳履约保证金。合同签订后，如中标人不按双方合同约定履约，则没收其全部履约保证金，履约保证金不足以赔偿损失的，按实际损失赔偿。履约保证金在中标人按合同约定服务期满后30日内，经招标人确认服务质量情况后，退还履约保证金，该款无息退还。
湖州师范学院采购管理中心

                                       2018年5月30日

